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Om materialet

‘Social inklusion i senderjyske virksomheders grenne omstilling' har fra marts 2023 og to ar
frem hjulpet sma og mellemstore virksomheder (SMV'er) med at spotte potentialer og omlaegge
arbejdsopgaver i en gronnere retning. Samtidig har projektet hjulpet ledige pa kanten af arbejds-
markedet til at fa fodfaeste pa arbejdsmarkedet ved at give dem kompetencer i gron opgave-
varetagelse.

| videnopsamlingen kan | laese om de samlede resultater af 'Social inklusion i senderjyske virk-
somheders gronne omstilling'. Opsamlingen fokuserer pa, hvilke forandringer projektet har skabt
for virksomheder og borgere pa kanten af arbejdsmarkedet, hvad der er det virksomme i ind-
satsen og under hvilke omstaendigheder indsatsen og projektets metoder virker.

Projektet er gennemforti et tveergaende samarbejde mellem jobcentrene i Aabenraa, Senderborg,
Haderslev og Tender og med projektunderstgttelse fra Carelink — Analyse & Udvikling. Det er
realiseret med gkonomisk stotte fra Den Europaeiske Socialfond Plus og de decentrale erhvervs-
fremmemidler med en samlet bevilling pa godt 12 millioner kroner.

Videnopsamlingen kan leeses i sin helhed eller bruges som opslagsveaerk med inspiration til,

hvordan en praksisnaer kobling mellem erhvervs- og beskaeftigelsesindsatsen kan spille en
strategisk rolle i udviklingen af fremtidens arbejdsstyrke.

Rigtig god leeselyst !
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Koblingen mellem gron omstilling og sociale in-
klusion har vist sig at veere en steerk loftestang.
Pa tveers af de fire sonderjyske kommuner har
334 virksomheder i lobet af projektperioden ind-
gaet samarbejde om gron omstilling og gronne
arbejdsopgaver, og 413 borgere er blevet matchet
med virksomheder. Heraf har 287 opnaet ordinzere
lontimer enten som selvforsgrgende, i fleksjob,
gennem hybridpraktikker eller i smajobs.

Gennemforelsen af projektet har taget afseet i seks
kernelementer; 1) rekruttering og vejledning af virk-
somheder, 2) modning af virksomhedernes parathed
ift. at udfere gronne arbejdsopgaver gennem social
inklusion, 3) rekruttering og motivation af borgere
til at deltage, 4) opkvalificering af borgere gennem
skreeddersyet kompetenceudvikling, 5) match og
indslusningsforleb for borgere og 6) langvarig fast-
holdelses- og eftervaernsforlpb for bade borgere og
virksomheder. Hver kommune har i en toarig periode
haft ansat to medarbejdere som grgnne jobformid-
lere, der har haft ansvar for at omsaette projektets
kerneelementer til reelle match mellem gronne ar-
bejdsopgaver og ledige.

Gode perspektiver iindsatsen

Dnsket er, at projektet kan vaere en referenceramme
i den fortsatte erhvervsfremmeunderstgttelse og
fremadrettede beskeaeftigelsesindsats. Pa tveers af
de fire kommuner er erfaringen, at en malrettet ind-
sats i krydsfeltet mellem gron omstilling og social
inklusion kan bidrage til at styrke bade virksomhe-
dernes konkurrenceevne og den lokale mobilisering
af arbejdskraft. Projektet illustrerer, hvordan en
praksisnaer kobling mellem erhvervs- og beskaefti-
gelsesindsatsen kan spille en strategisk rolle i udvik-
lingen af fremtidens arbejdsstyrke - i trad med am-
bitionen i den nye beskeeftigelsesreform om storre
frihed, feerre regler og en mere meningsfuld indsats.
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De seks kerneelementer i 'Social inklusion i
sonderjyske virksomheders gronne omstilling’

Figur 1: Model over de seks kerneelementer i 'Social inklusion i senderjyske virksomheders grenne omstilling’

Rekruttering og vejledning
af virksomheder
Rekruttering og vejled-
ning af virksomheder ift.
gren omstilling og grenne
arbejdsopgaver

Virksomhedernes parathed
Forberedelse af virksom-
hederne ift. at udfgre grenne
arbejdsopgaver gennem inklu-
sion af borgere pa kanten af
arbejdsmarkedet

Rekruttering og

motivation af borgere
Forberedelse af virksomhed-
erne pa ift. at udfere gronne
arbejdsopgaver gennem inklu-
sion af borgere pa kanten af
arbejdsmarkedet

Langvarigt fastholdelses-
og efterveernsforlgb

Indslusningsforlgb Opkvalificering af borgere
Match af borger og virksomhed Opkvalificering i gren

Pro- og reaktiv efterveernsstot- i indslusningsforleb med ugent- opgavevaretagelse gennem
te for bade borgere og virksom- lige opfolgningssamtaler pa skreeddersyet kompetence-
heder i hele projektperioden virksomheden udviklingsforleb

Erfaringer fra 'Social inklusion i senderjyske virksomheders gronne omstilling'

5



177%

af de adspurgte virksomheder
vurderer, at samarbejdet har
styrket deres viden og kom-
petenceriarbejdet med
gron omstilling

Kernefund og leerings-
punkter fra projektet

Gron omstilling som
loftestang for inklusion

298

borgere har gennemfort opkvali-
ficeringsforlobet, der har styrket
deres mulighed for at tage
deliarbejdsmarkedet

Styrkede deltagelsesmuligheder
gennem opkvalificering

334 virksomheder har indgaet samarbejde om
'Social inklusion i sonderjyske virksomheders grgn-
ne omstilling’. 77% af de adspurgte virksomheder
vurderer, at samarbejdet har styrket deres viden
og kompetencer i arbejdet med gron omstilling.

Samarbejdet med bade virksomheder og borgere har
taget afseet i en samfundsrelevant dagsorden, gren
omstilling. Erfaringerne viser, at det skaber et steerkt
afsaet for virksomhedssamarbejdet og for at sikre
ordinzere lentimer til borgere pa kanten af arbejds-
markedet. Erfaringerne flugter med den forestaende
beskeeftigelsesreform, hvor hovedformalet med den
aktive beskaeftigelsesindsats fortsat er at under-
stotte den lediges vej teettere pa job og matche sam-
fundets og virksomhedernes behov for kvalificeret
arbejdskraft.

Virksomhederne i projektet oplever at fa relevant
viden og inspiration til, hvordan de kan imgdekom-
me stigende forventninger og krav fra kunder og
leverandorer inden for gron omstilling. Det betyder
ultimativt, at de kan fastholde og oge deres markeds-
andele. Fokus pa en faelles sag giver samtidig adgang
til at drefte virksomhedernes konkrete arbejds-
kraftsbehov og spotte (nye) arbejdsopgaver, som gor
dem i stand til atimpdekomme kravene og forvent-
ningerne. Det har vist sig at vaere en vigtig lpftestang
for at sikre meningsfulde og langsigtede jobabninger
til borgere pa kanten af arbejdsmarkedet.

Projektet er lykkedes med at sikre malrettet og
baeredygtig opkvalificering for borgermalgrupper,
der oftest har begraensede og negative erfaringer
med skole og uddannelse. | alt har 284 borgere
gennemfort opkvalificeringsforlgbet, Gront Mind-
set, der har styrket deres mulighed for at tage del
i samfundet - bade privat og i arbejdsgjemed.

| ssmarbejde med AMU Syd er der udviklet og gen-
nemfert et skreeddersyet opkvalificeringsforlab,
som har givet malgruppen af ledige viden, inspira-
tion og hands-on eksempler pa gron omstilling og
beeredygtighed. De gronne jobformidlere har del-
taget aktivti tilrettelaeggelsen og gennemfarelsen
af forlgbene, som har kombineret undervisning og
casearbejde med virksomhedsbesgg pa lokale virk-
somheder. Erfaringerne vidner om et positivt udbyt-
te for bade borgere og virksomheder, ligesom opkva-
lificeringsforlebene har givet jobformidlerne adgang
tilat se borgerne i nyt lys, som har kunnet omseettes
direkte i match med virksomheder.

Den nye beskeeftigelsesreform rummer fortsat gode
muligheder for, at ledige kan opkvalificeres til frem-
tidens arbejdsmarked. Erfaringerne fra projektet
peger pa de positive perspektiver i at skraeddersy
opkvalificeringsforleb, sé de bade imgdekommer
virksomhedernes kompetencebehov og samtidig en
malgruppe af ledige med udfordringer udover ledig-
hed, der for mange omfatter svage uddannelses-
forudsaetninger.
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borgere er sikret ordinzere
lontimer i delvis eller fuld
ansattelsei projektet

Fodfaeste gennem tillidsbaserede
relationer og langvarig stotte

Tveerkommunalt samarbejde
styrker det faglige raderum

Deltagelsen i projektet har vaeret et tilbud, som
borgere aktivt har kunnet veelge til eller fra uden
konsekvenser for deres gvrige forlgb i jobcen-
teret. Indsatsen har kunnet skaleres ud fra den
enkelte ledige bade for og efter et match med en
virksomhed. Det har sikret 287 borgere i projektet
ordinzere lgntimer i delvis eller fuld anszettelse.

Erfaringerne fra projektet peger pa, at en frivillig
indsats med et klart jobsigte fra start skaber mo-
tivation og mestring hos ledige med udfordringer
udover ledighed. Projekterfaringerne flugter med
beskeeftigelses-reformens malsaetning om, at bor-
gere laengere veek fra arbejdsmarkedet skal opleve
en veerdig indsats baseret pa en faglig vurdering af,
hvad der kan hjeelpe i lige netop deres situation.

Indsatsen i projektet har veeret tilpasset den enkelte
ledige med afsaet i en tillidsbaseret relation til de
gronne jobformidlere. Erfaringerne fra projektet
peger pa, at det i hpj grad medvirker til, at borgerne
oplever, at indsatsen er tilrettelagt ud fra deres be-
hov og tager hpjde for deres samlede livssituation.
En noglekomponentiindsatsen har veeret, at mulig-
heden for stptte fortseetter pa den anden side af et
match med en virksomhed, og at stotten bade geel-
der borgere og virksomheder.

Projektet har veeret strukturereti et tveerkom-
munalt samarbejde, der har sikret feelles rum til
at udvikle og afprgve faglige tilgange og redska-
beriindsatsen over for ledige langt fra arbejds-
markedet. Erfaringerne peger pa, at samarbejdet
har bidraget til at tilrettelaegge indsatsen efter
den enkelte ledige og se udover proceskrav og
interne systematikker i hver kommune.

Projekterfaringerne taler ind i rammerne for den nye
beskeeftigelsesreform, og hvordan kommunerne kan
arbejde med at give fagligheden og initiativretten
tilbage til de udfgerende medarbejder med fokus pa
lokale forhold og behov. Det tveerkommunale sam-
arbejde i projektet har bl.a. veeret tilrettelagt om et
feelles leeringsspor i form af leeringsmaeder.

Mgderne har givet mulighed for lgbende af drofte,
hvordan den faglige frihed til at skraeddersy forlgb i
bade den borgervendte og den virksomhedsvendte
kontakt omsaettes meningsfuldt, fx i forhold til kon-
taktform, intensitet og indhold. Ved at stille eksem-
pler til radighed for hinanden, har de grenne jobfor-
midlere faet hurtigere adgang til en sterre erfarings-
bank, hvilket har bidraget til projektets fremdrift og
tilhgrende positive resultater.
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Datagrundlag
for videnopsamlingen

Videnopsamlingen kombinerer kvantitative data i
form af surveydata og opgoerelse af projektresultater
med kvalitative data fra interviews med deltagende
virksomheder og borgere, de gronne jobformidlere
og beskaeftigelsescheferne i de fire kommuner, som
har udgjort projektets styregruppe.

Kommunerne har lgbende skulle indrapportere op-
naede resultater for fem ud af seks kerneelementer
(Kerneelement 2: Virksomhedernes parathed er
undtaget, da den kvantitative opgorelse er indeholdt
i Kerneelement 1: Rekruttering og vejledning af virk-
somheder). | sammenhaeng til videnopsamlingen

er der desuden gennemfort selvstaendige dataind-
samlingsaktiviteter bestaende af folgende:
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Sporgeskemaundersggelse
blandt virksomheder:

72 besvarelser, svarende til 22%
af alle samarbejdsvirksomheder i
projektet

Sporgeskemaundersggelse blandt
gvrige jobcentermedarbejdere:
108 besvarelser, svarende til en
svarprocent pa 59%

Interviews med borgere:
| alt 11 individuelle interviews med
borgere fra de fire kommuner

Interviews med virksomheder:
| alt 10 interviews med virksomheder
fra de fire kommuner

Fokusgruppeinterview med
gronne jobformidlere

Fokusgruppeinterview med
styregruppen

KERNEELEMENT

Rekruttering og vejledning

af virksomheder

Rekruttering og vejledning af virksom-
heder ift. gron omstilling og grenne
arbejdsopgaver

Virksomhedernes parathed
Forberedelse af virksomhederne ift. at
udfere grenne arbejdsopgaver gennem
inklusion af borgere pa kanten af ar-
bejdsmarkedet
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Virksomhederne

334

virksomheder har aktivt

indgaet i samarbejde om pro-
jektet — det oprindelige
projektmal var 200.

- rekruttering og parathed

334 virksomheder har aktivt indgaet i samarbejde

om projektet - det oprindelige projektmal var 200.

Projektets succes har i hgj grad veeret baret af virk-
somhedernes aktive deltagelse og engagement i
bade gron omstilling og social inklusion. En syste-
matisk rekrutteringsstrategi og et malrettet mod-
ningsarbejde har gjort det muligt at engagere 334
virksomheder i konkrete samarbejder om gronne
arbejdsopgaver og inklusion af ledige borgere pa
kanten af arbejdsmarkedet.

En gron dagsorden med
bundlinjepotentiale

Projektet har vist, at virksomhederne i stigende grad
forholder sig til og arbejder aktivt med gren omstil-
ling. 92% af de adspurgte virksomheder oplever, at
de i dag aktivt forholder sig til gren omstilling. For
mange er det ikke blot et spergsmal om ansvarlig-
hed — men ogsa god forretning:

"Vi har eendret en del struktur i firma-
et med vores miljghandtering, affalds-
sortering og brug af ressourcer. Ikke kun
fordi det er godt for miljpet, men fordi det
faktisk ogsa kan betale sig. "

(Virksomhedsejer og deltager i projektet)

Lovmaessigt er virksomheder i SMV-segmentet ikke
omfattet af CSRD (Corporate Sustainability Repor-
tering Directive) eller ESG-afrapporteringskrav. For-
ventningen er, at kravene bliver gaeldende for SMV'er
i 2029.

Nar 84% af virksomhederne allerede nu vurderer, at
gron omstilling rummer et konkret forretningspo-
tentiale for deres virksomhed, kan det bl.a. skyldes,
at de er leverandorer til storre virksomheder, som
er underlagt kravene, og derfor lader dem sive ned
tilunderleverandgrerne. | det store billede handler
det om at fastholde og ege markedsandele ved at
impdekomme forventninger og krav fra forbrugere,
kunder og leverandprer.

Projektet har netop vist sig at veere veerdifuldt i for-
hold til at mgde virksomhederne i deres stigende
bevidsthed om bade krav og potentialer i gren om-
stilling og samtidig understotte, at de har den ned-
vendige viden og vejledning til at handle herpa.

Erfaringerne fra projektet peger pa, at behovet for at
fa tilfort viden og kompetencer er storst blandt min-
dre virksomheder (1-49 ansatte). | spprgeskemaun-
derspgelsen vurderer flertallet af mindre virksom-
heder, at de enten kun i nogen grad, i mindre grad
eller slet ikke besidder de ngdvendige kompetencer
og den relevante viden inden for gren omstilling.
Omvendt angiver 88 % af de mellemstore virksom-
heder (50-249 ansatte), at de i tilstraekkelig grad
rader over de npdvendige forudsaetninger.
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Fra inspiration til forandring

Virksomhedernes oplevelse af projektets betydning kan aflaeses i tallene:

1%

vurderer, at samarbejdet med de gronne jobfor-
midlere har styrket deres viden og kompeten-
ceriarbejdet med gron omstilling.

% vurderer det samlede
samarbejde som godt

- L eller meget godt.
ser gron omstilling som en vigtig

parameter for deres fremtidige drift

Erfaringer fra 'Social inklusion i senderjyske virksomheders gronne omstilling' 1
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Martin* er direkter i en mindre produktions-
virksomhed, der har gennemgaet en markant
udvikling i forhold til bade gren omstilling og
social inklusion. "Det er en ngdvendighed,
hvis vi gnsker at veere her i fremtiden. Vi
skal ikke sidde og tro, at det gar i sig selv
bare fordi, at vi er en lille virksomhed - vi
bliver ikke storre, hvis ikke vi tager hand om
det.”

| dag er ESG og de 17 verdensmal en naturlig
del af virksomhedens drift og identitet.

"Vi har omlagt vores made at bruge ressour-
cer som fx vand og elektricitet. Det har ikke
kun vzeret godt for miljget - der har ogsa
vaeret en positiv gevinst rent gkonomisk.”

Martin fortaeller, at samarbejdet med ekster-
ne samarbejdspartnere og leverandgrer har
2endret sig, siden virksomheden fik styr pa
sin ESG-rapport. Havde de fx ikke haft styr pa
deres ESG-rapport allerede i indeveerende ar,
havde de mistet Norge som marked.

Det er ikke kun den grenne omstilling, der fyl-
der. Virksomheden har ogsa et stort engage-
ment i inklusion af borgere, der befinder sig pa
kanten af arbejdsmarkedet. Martin understre-
ger, at det handler om at se det hele menneske
i stedet for at se det som et skanejob.

"Vi troede,
gron omstilling
var en udgift

- men vi blev
klar over, at
det faktisk var
en positiv for-
retning.”

Modelbillede

"Der skal veere plads til alle - vi leder ikke
efter specielle mennesker, vi leder efter

de kompetencer, der er i folk. Hvis de har
lysten, sa har vi energien til at hjelpe demi
gang."

Martin forteeller, at den medarbejder, som er
ansat gennem projektet, har bidraget aktivt
til virksomhedens grenne opgaver - blandt
andet i forbindelse med affaldssortering og
vedligeholdelse.

"For skulle vi taenke: hvem skal nu tomme
alle de nye affaldsspande? Nu har vi en
medarbejder, der selv har taget den opgave
til sig - og er stolt af det.”

Samarbejdet med jobcentret og de grenne
jobformidlere har veeret altafgerende. "Havde
de ikke haft den energi, sa havde vi for laengst
mistet modet," forteeller Martin.

"Efter de introducerede os til projektet, sa
er vi sgu ikke bange for det leengere. Det er
bare at tage telefonen, nar de ringer, sa fin-
der vi en lgsning sammen.”

*Navnet er anonymiseret.
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Tredeling i arbejdet

Arbejdsopgaver

indenfor et gront

genstandsfelt

med gron omstilling

| projektet er der arbejdet med en tredeling i grenne
arbejdsopgaver som en hjaelp til at fokusere dialo-
gen med virksomheder og spotte potentielle grenne
arbejdsopgaver. Tredelingen indebaerer:

Arbejdsopgaver
indenfor gronnere
virksomhedsdrift

0 Arbejdsopgaver indenfor
et gront genstandsfelt

(Fx produktion til vedvarende
energi eller udvikling af mere
ressourcebesparende produkter)

Eksempler pa arbejdsopgaver
skabt gennem projektet:

Dyrkning af gkologiske
grontsager

Produktionsarbejde hos
underleverandor til vindmolle-
industrien

Upcycling af brugte cykler
og maskiner

Q Arbejdsopgaver relateret
til cirkulzer okonomi

(Fx genanvendelse af materialer i
samme produktionskaede eller til
fremstillingen af nye produkter)

Eksempler pa arbejdsopgaver
skabt gennem projektet:

Demontering og genanvendelse
af varmepumper

Genanvendelse af flasker

Rengoring og genbrug af
kunstblomster til messer og
udstillingsvinduer

Handtering og genanvendelse
af pap

Videresalg af rest- og spild-
produkter

Reparation af beskadiget
teknologi

e Arbejdsopgaver relateret
til gronnere virksomhedsdrift

(Fx omlaegning til mere miljo-
rigtig drift og vedligehold eller

udnyttelse af passive arealer til
klimabesparende formal)

Eksempler pa arbejdsopgaver
skabt gennem projektet:

Fjernelse af ukrudt uden
brug af kemikalier

Ruteoptimering
Affaldssortering

Udnyttelse af passive arealer
til pget biodiversitet, fx etab-
lering af Miyawaki Skove

Reparation og vedlige-
holdelse af firmabiler

Erfaringer fra 'Social inklusion i senderjyske virksomheders gronne omstilling' 13
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Fra udsggning til kontakt
til samarbejde

Rekrutteringsprocessen i projektet har taget afsaet
i en bred udsegning pa tveers af brancher, hvilket i
forste omgang genererede en bruttoliste pa godt
2000 virksomheder. Listen er efterfolgende kvalifi-
ceret og indsnaevret ud fra parametrene i figur 2.
Se den neeste side.

Den systematiske udsegning har dannet grundlag
for den opsegende kontakt til virksomhederne og
det videre samarbejde. Kontakten har som udgangs-
punkt bestdet i, at de gronne jobformidlere har ringet
til relevante virksomheder og aftalt et fysisk made.

Der er udarbejdet dialogguides til brug i begge
sammenhaenge med vaegt pa:
Virksomhedens nuvaerende motivation for arbej-
det med gron omstilling
Eksisterende gronne arbejdsopgaver og virksom-
hedens fremtidige arbejdskraftbehov
Potentialer ved at arbejde med substitution og
social inklusion

| projektet har der veeret en veesentlig skelnen mel-
lem at yde vejledning og at radgive virksomhederne
i gron omstilling. Kontakten har veeret baseret pa
at vejlede virksomhederne. Det har fx indebaret at
give eksempler pa grenne arbejdsopgaver, give en
introduktion til relevante regulativer og politiske
rammevilkar og hjeelpe virksomhederne til, hvor de
kan spge yderligere viden og stette i arbejdet med
gren omstilling.

Erfaringerne viser, at samarbejdet ikke forudsaet-

ter ekspertviden hos de grenne jobformidlere eller
muligheden for at kunne radgive virksomhederne i
konkrete anliggender. Derimod er en feelles nysger-
righed pa, hvordan virksomheden kan udvikle sigien
gronnere retning, i sig selv en positiv indgangsvinkel
til samarbejde. En vigtig leering i projektet er netop,
at det skaber et steerkt fundament, at samarbejdet
tager afseetien feelles sag frem for alene at have fo-
kus pa, om virksomheden kan aftage ledige borgere.

Det skaber abninger til at snakke nye arbejdsopgaver
- herunder konkrete muligheder for at matche op-
gaver med ledige pa kanten af arbejdsmarkedet.

Erfaringer fra 'Social inklusion i senderjyske virksomheders grenne omstilling'

Figur 2: Model over udsggningskriterier i 'Social inklusion i senderjyske virksomheders gronne omstilling’

Model for udsggningskriterier

Udsegning af virksomheder i kommunerne
- opgjort pa CVR.nr.

TONDER, HADERSLEV, SONDERBORG ELLER AABENRAA

Inddeling i branche- og
virksomhedskategorier
Research pa ekonomiske
nogletal, produktion-
og opgavelgsning

BRANCHE- 0G VIRKSOMHEDSRESEARCH

OMFATTET AF LOVGIVNING ®

Angivelse af direktiver,
reglementer, bekendt-
gorelser mv. inden for gron
omstilling, virksomheden

evt. er omfattet af
Opgorelse af antal

ansatte - evt. pa

faggrupper og
ansaettelsesformer PY
REKRUTTERINGSBEHOV o
Research pa virksomhedens
rekrutteringsbehov
i forhold til nuveerende/
® senest opslaede stillinger

POTENTIALE

Hvilke umiddelbare potentialer er
det ift. arbejde med gron omstilling;
er det inden for genstandsfeltet,
cirkuleer gkonomi eller i den

generelle drift?
Udarbejdelse af malrettet

bruttoliste, som kvalificeres
af det enkelte jobcenter

MARKERING

For at folge kontakthistorikken for virksomheder,
anvendes folgende markeringer i fagsystemet:

‘Orienteret om Projekt Gron Omstilling’ for virksomheder, som er kontaktet.
Ved virksomheder, som ikke onsker yderligere dialog pa kontakttidspunktet, kan anvendes en
pamindelsesfunktion efter fx 3-4 mdr. for genkontakt.

‘Aktiv i Projekt Gron Omstilling’ anvendes for virksomheder, som har borgere
i indslusningsforleb eller ansaettelse som folge af projektet.

Erfaringer fra 'Social inklusion i senderjyske virksomheders gronne omstilling’
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Netveerksarrangementer
som katalysator

100% af virksomhederne, som har deltaget i net-
vaerksarrangementerne og samtidigt har besvaret
sporgeskemaundersggelsen, vurderer, at arrange-
menterne har vaeret relevante for virksomheder-
nes arbejde med gron omstilling.

| arbejdet med at forberede virksomhederne pa at
omlaegge og udfere gronne arbejdsopgaver gennem
inklusion af borgere pa kanten af arbejdsmarkedet,
er der afholdt fire tvaerkommunale netveerksarran-
gementer. Arrangementerne har henvendt sig til alle
interesserede virksomheder og har vaeret formidlet
bredt, bl.a. via erhvervsnetveerk i kommunerne,
nyhedsbreve og LinkedIn. Det betyder, der bade har
deltaget virksomheder, som har samarbejdet aktivt
om match af borgere, og virksomheder, der alene har
deltaget i netveerksarrangementerne.

"Jeg tror nogle gange, at man som
virksomhedsejer har brug for at hore de
der succeser og for at sige, jamen det kan
sgu godt blive godt. Altsa, det er godt givet
ud at bruge de der timer pa det. Det tror
jeg, at netveerksmgderne er gode til."

(Virksomhedsejer og deltager ved netvaerksarrangement)

Netveerksarrangementerne er afholdt som formid-
dagsmoder med program fra klokken 9-11 pa ekster-
ne kursusfaciliteter med skiftende placering i de fire
kommuner. Alle fire arrangementer har kombineret
virksomhedsoplaeg med muligheden for at netvaerke
med de pvrige deltagere. Desuden har arrangemen-
terne givet konkrete videninput til virksomhedernes
arbejde med gron omstilling, bl.a. gennem opleeg

om pkonomiske stottemuligheder og introduktion til
gratis redskaber til at udarbejde en ESG-rapport.

Generelt har der veeret god tilslutning til alle fire
arrangementer. Ved de to sidste netvaerksarran-
gementer deltog godt 40 virksomheder hver gang.
Sporgeskemaundersggelsen blandt virksomheder
viser, at det kan vaere sveaert for virksomheder at
prioritere tid ud af driften til at deltage. Blandt virk-
somheder i spargeskemaundersggelsen, der ikke har
deltagetiarrangementerne, svarer 66 %, at de ikke
har haft mulighed for at deltage - kun fem virksom-
heder angiver, at deres manglende deltagelse skyl-
des, de ikke har fundet netveerksarrangementerne
relevante.

Besvarelserne blandt virksomheder, der har del-

taget, peger sammen med data fra virksomheds-
interviewene pa et hojt udbytte for virksomheder,
der har haft mulighed for at prioritere netvaerks-

Erfaringer fra 'Social inklusion i senderjyske virksomheders grenne omstilling'

arrangementerne. Det geelder bade i forhold til at fa
adgang til sparring med andre virksomheder og blive
motiveret af andres gode eksempler i arbejdet med
gron omstilling. Virksomhederne oplever samtidigt,
at arrangementerne har givet relevante input til at
inkludere borgere pa kanten af arbejdsmarkedet
100% af de deltagende virksomheder, som har
besvaret sporgeskemaundersggelsen, vurder, at
netveerksarrangementerne har veeret relevante for
deres arbejde med gron omstilling og social inklusi-
on. 56 % svarer, at arrangementerne enten i hgj grad
eller i meget hgj grad har veeret relevante i arbejdet
med gron omstilling — i forhold til ansesettelse af
borgere pa kanten af arbejdsmarkedet svarer 30%
tilsvarende.

"Vi er ikke lzengere forskraekkede

over at skulle lave ESG-regnskab. Og vi
har selvfglgelig taget noter. Da vi var pa

Agerskov Kro, var der en ung mand og
hans kone, der havde en virksomhed med
landbrug. De forklarede, hvordan de har

faet hjzelp til at lave ESG. Dem har min chef
kontakt med, sa de kan hjzelpe
os med det."

(Deltager ved netveaerksarrangement)

IMDDEGA

TILTREK

Erfaringer fra 'Social inklusion i senderjyske virksomheders gronne omstilling'
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Tema og indhold for hver
af de fire netvaerks-

arrangementer:

Hvordan far vi rad til den
gronne omstilling?
ESG og beeredygtighed i Sydbank

v. Camilla K. Jensen, afdelingschef for
ESG & beeredygtighed

ESG er en god forretning v. Kristian
Danielsen, CCO og founder af SustainX

Paneldebat: Grgn omstilling i gulvhojde

Kickstart din gronne omstilling

Her er min ESG-rapport v. Mads Clausen,
daglig leder i Clausen Agro

Workshop med gratis redskaber til
ESG-rapportering v. Lars Kruse, chef-
konsulent Carelink — Analyse & Udvikling

Stottemuligheder til
den gronne omstilling

Stettemuligheder i den grenne omstilling
v. Mette Stahl fra Erhvervshus Sydjylland

Social inklusion, miljg og teris v. Joey
Soelberg, ejer af Joeys Bilpleje

Erfaringer med gren omstilling og
stpttemidler fra erhvervshuset v. Jacob
Gubi, medejer af GST Biostar

Social inklusion i spnderjyske
virksomheders gronne omstilling

Jesper Sparvath, direktgr for Retec IT, om
deres arbejde med gren omstilling

Jesper Langschwager, ejer af Sandskaer
Strandcamping, om deres arbejde med
gron omstilling

Line Meldgaard, direkter i Meldgaard, om
deres arbejde med social inklusion

Karl Emil Meldgaard, medstifter af
Sustainable Partners, om deres arbejde
med ESG

Martin Petersen, administrerende direktor
i Froslev Trae, om deres arbejde med ESG

Der er udarbejdet korte eventvideoer

for de tre forste arrangementer

- dem finder du her: https://www.youtube.
com/@socialinklusion

Erfaringer fra 'Social inklusion i senderjyske virksomheders grenne omstilling'

orden - sa vi ma

hellere komme i
gang i stedet for

at traekke den til
sidste gjeblik”

Louise* arbejder ved en VVS-virksomhed, og
har bade kontoropgaver, kontakt til monterer
og vedligehold af udendgrsarealer som en del
af sine driftsopgaver. Efter virksomheden har
deltaget i 'Social inklusion i senderjyske virk-
somheders grenne omstilling', oplever hun, at
gron omstilling og socialt ansvar ikke er no-
get, de leengere bare taler om — det er blevet
en integreret del af virksomhedens drift.

Virksomheden har bl.a. faet ansat en fleksjob-
medarbejde, som har hjulpet dem med at seet-
te endnu mere fokus pa de grenne omrader.

"Det er et keempe win for os, at vi har faet en
borger ansat, der hjzelper os med at passe
vores store udendgrsomrade og sortere vo-
res affald.”

Louise forteeller, at det har veeret vigtigt for
hende og kollegaerne at laere den nye med-
arbejder at kende og finde ud af, hvordan de
hver isaer trives. "l starten skal man lige lzere
at navigere i, at det er nogle borgere, som har
noget med i bagagen - men nar man forst ved,
hvor deres graense gar, sa fungerer det bare."

| dag er virksomheden i gang med deres fgrste
ESG-rapport, de har skiftet til elbiler og af-
faldssortering er blevet en fast rutine i hver-
dagen. Ifglge Louise har samarbejdet med de-
res gronne jobformidler veeret en vigtig faktor
i deres omstilling.

Erfaringer fra 'Social inklusion i senderjyske virksomheders gronne omstilling’

Modelbillede

"Det her med, at han viser interesse for hele
virksomheden og ikke kun for projektet eller
de enkelte medarbejdere, der kommer fra
jobcentret. Det skylder vi ham en tak for.”

Louise har ogsa deltaget i netvaerksarran-
gementerne, som projektet har faciliteret.
For hende, har det haft stor betydning for at
forsta og omsaette arbejdet med ESG og gron
omstilling.

"Jeg havde fundet alle de her ESG-skemaer
og teenkte, det her kan jeg ikke se mig ud af.
Men sa kom jeg til netvaerksarrangementer-
ne og horte, hvordan andre virksomheder
havde gjort - det satte det ligesom i per-
spektiv og gjorde det meget mere oversku-
eligt.”

Louise forteeller, at netveerksarrangemen-
terne har givet dem ny inspiration til arbejdet
med den gronne omstilling. "Det kan godt
kore lidt rundt i hovedet, nar man skal over-
veje, hvordan vi kan gge den gronne dags-
orden. Men det der med at hgre, hvordan
andre virksomheder har gjort det - sa taen-
ker man lige, ja selvfolgelig, sddan skal vi da
ogsagore.”

*Navnet er anonymiseret
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"Inden forlgbet folte jeg bare, at jeg sad i et hul
- det var det saedvanlige, der skete ingenting. Men
sa kom jeg i kontakt med [den gronne jobformider],
fordi der var kommet noget nyt - det er allerede
et ar siden, det er bare gaet sa steerkt.”

(Borger og deltager i projektet)

o
KE R N E E L E M E NT Rekruttering og motivation af borgere

Forberedelse af virksomhederne pa ift.
at udfpre grenne arbejdsopgaver gen-
nem inklusion af borgere pa kanten af
arbejdsmarkedet

Opkvalificering af borgere
Opkvalificering i gron opgavevaretagelse
gennem skraeddersyet kompetenceud-
viklingsforleb

(Bdi‘ger og deltager i projektet)
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681

borgere har modtaget
handholdt stgtte gennem
projektet - malet ved pro-
jektstart var 400

Individet i et
feelles samfunds-
anliggende

681 borgere har modtaget handholdt stotte gen-
nem projektet - malet ved projektstart var 400.

'Social inklusion i spnderjyske virksomheders gronne
omstilling' er funderet i et enske om at hjzelpe ledige,
som har sveert ved at komme ind pa arbejdsmarke-
det, med at fa et beskaeftigelsesmaessigt fodfeeste i
vigtige og meningsfulde jobfunktioner.

Gron omstilling og beeredygtighed er derfor teenkt
ind som et centralt element fra start i kontakten
med ledige. Formalet har veeret at lave et perspek-
tivskifte, hvor omdrejningspunktet er et faelles sam-
fundsanliggende fremfor (alene) at vaere individ-
fokuseret, med fokus pa fx individuelle kompetencer
og skanebehov.

| alt har 681 borgere takket ja til at indga i projektet i
lobet af projektperioden og interviewdata peger pa,
at projektet netop har styrket borgernes oplevelse
af at kunne tage ligeveerdig del i samfundet.

"Bare det at veere en del af et arbejds-
feellesskab - blive spurgt hvad synes du?
Det kender jeg jo slet ikke. Det er nyt for
mig, men bare dét. Det at kunne bruges til
noget, pa den positive made."

(Borger, ansat gennem projektet)
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Frivillig indsats pa tveers
af ydelsesmalgrupper

| udgangspunkt har alle ydelsesmalgrupper, som
vurderes at veere 'pa kanten af arbejdsmarkedet’,
kunnet fa tilbud om at deltage. De primaere mal-
grupper har fra projektets start veeret borgere, som
vurderes aktivitetsparate enten som uddannelses-
hjeelpsmodtagere eller kontanthjselpsmodtagere,
borgere pa ledighedsydelse og borgere i ressource-
forleb.

Ved projektafslutning har de tre sterste malgrup-
per, som har takket ja til at deltage, veeret borgere
pa ledighedsydelse, borgere pa kontanthjzelp, som
vurderes aktivitetsparate, og jobparate borgere pa
kontanthjeselp. For sidstnaevnte gruppe geelder, at
borgerne har haft forhold udover ledighed, som ud
fra en socialfaglig vurdering har gjort dem udsatte.

Borgere 'pa kanten af arbejdsmarkedet’ er kende-
tegnet ved en eller flere af folgende kriterier:

Helbredsmeessige og/eller sociale udfordringer

Langvarig ledighed

Mange tilbagevendende ledighedsforlpb

Sveert ved at spotte egen arbejdsevne og drage
nytte af empowermentbaserede samtaler

Deltagelse i projektet har veeret frivillig og et sup-
plerende tilbud til den ordinzere beskeaeftigelsesind-
sats. Det betyder, borgerne har faet valget om at
deltage og har kunnet takke nej uden konsekvenser
for deres gvrige forlpb i jobcenteret.

Rekrutteringen af borgere er gennemfort som en
handholdt proces, hvor det typisk har veeret den en-
kelte borgers radgiver i det ordinaere kontaktforleb,
som har afsggt pnsket om deltagelse. Det har den
fordel, at tilbuddet har kunnet tage hgjde for igang-

veerende aktiviteter og planer i borgerens individuel-

le forlob.
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Erfaringerne fra projektet viser, at tilbuddet
risikerer at blive ét i bunken af mange.
Det er derfor vigtigt med:

Tydelig ledelsesopbakning og -opfdlgning
pa, om alle relevante malgrupper for tilbud
om deltagelse

Synlighed i den daglige drift, hvor de grenne

jobformidlere er tilgeengelige for deres kolle-

gaer i jobcenteret og fx forteeller om projektet
pa teammeoder — gerne gentagne gange

Faelles informationsmgder, hvor interessere-
de ledige far ansigt pa de grenne jobformidle-
re og horer dem forteelle om tilbuddet

Sporgeskemaunderspgelsen blandt evrige job-
centermedarbejdere i de fire kommuner viser, at 50%
af respondenterne vurderer, at projektet enten i hoj
grad eller i meget hgj grad er relevant for de borgere,
de arbejder med - kun 5% af de 108 medarbejdere,
som har svaret pa underspgelsen, mener, at pro-
jektet slet ikke er relevant for deres pageeldende
borgere.

50%

af 108 jobcenter med-
arbejdere vurderer, at til-
budet i hoj grad er relevant
pa deres borger-

malgrupper
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Metodefrihed til , ?
at skalere indsatsen Q g
efter den enkelte |

—

Grundpillen i tilbuddet har veeret, at kontakten skal Det her forlgb har veeret fuldstzendig
tilpasses den enkelte ledige, og der har derfor ikke fantastisk. Det har veeret i mit tempo - for
veeret aftale om fx en bestemt kontaktfrekvens i en gangs skyld! Det har taget noget tid,
forlobet, ligesom de gronne jobformidlere ikke har og jeg er ikke pa fuldtid endnu, men

haft en fast sagsstamme. jeg er pa vej derop ad.
Som udgangspunkt har borgernes vej til ordinzere (Borger, ansat gennem projektet)
timer taget afseet i folgende:

For nogle borgere har der udelukkende veeret
Se figur 3 pa naeste side. arbejdet med et jobrettet sigte, og det har ofte veeret
tilstraekkeligt med en enkelt eller to samtaler med
den grgnne jobformidler for at matche vedkommen-
de med en virksomhed. For andre borgere har det
veeret et mere intensivt samtaleforleb, hvor kontak-
ten ogsa har indeholdt hjeelp til afklaring af ovrige
forhold, fx bolig, skonomi eller helbredsmeessige
udfordringer. En veesentlig del af metodefriheden
har desuden bestdet i, at de grenne jobformidlere
har kunnet rykke kontakten med borgerne ud af
jobcenterets rammer og fx har kunnet tage snakken
pa en gatur fremfor i et mgdelokale.

Projekterfaringerne viser, at der er
tre centrale greb i det motivations-
fremmende arbejde:

1. Tydeligt jobsigte fra start med fokus pa at
omseette matchet til ordinzere timer

2. Metodefrihed til at tilrettelzegge indsatsen

EEr ElEn Bl el Metodefriheden! Det har gjort, at

vi kunne matche alle borgerne - vi har

3. Tid nok til at kunne vaere tilgzengelig og haft tiden til det. Det har vaeret
mode borgerne i deres individuelle behov virkelig fedt, og det batter!

(Gron jobformidler)

De gronne jobformidlere peger samtidig pa, at det
har en positiv veerdi, at indsatsen har indebaret kon-
takt til borgere pa tveers af ydelsesmalgrupper. Det
har medfert, at jobformidlerne har skullet se udover
malgruppespecifikke krav og rammer og har hjulpet
til at fokusere pa den enkelte ledige.

Erfaringer fra 'Social inklusion i senderjyske virksomheders grenne omstilling'
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1. Handplukket 4. Matchet med virksomhed 6. Malet er ansezettelse
Det er kun kandidater, vi tror pa Den gronne jobformidler har som Malet med et match er lennede timer.
kan gore en forskel i den gron- en del af sit job at matche dig med Nar bade du og virksomheden oplever,
ne omstilling, som far tilbuddet en virksomhed, som kan bruge dine du kan lofte de grenne opgaver i lobet af
- hvor der samtidig er plads til evner, og som samtidig har plads til opleeringen, skal du selvfolgelig ansaet-
individuelle hensyn. at tage hensyn til din situation. tes - pa vilkar som passer til dig.
® ®
3. Hvad er dine gnsker til samarbejdet? Hvordan gar det egentligt?
For at blive skarp pa dine onsker og behov i et Det er sveert at vide det hele fra
match med en virksomhed, har du mulighed for start. Derfor har du ugentlige sam-
samtaler med en gren jobformidler - hvor taleridin opleering, hvor arbejdsgi-
mange og hvor ofte aftaler vi. ver sammen med dig gor status.
Den gronne jobformidler deltager,
hvis der er brug for det.

Hvad betyder grgn omstilling?

Du far tilbudt et kort undervisningsfor-
lob, Grent Mindset, som ruster dig til dine
kommende gronne arbejdsopgaver.

Nar du er ansat er den grenne
jobformidler der stadig. Hvis
ikke behovet opstar for, kigger
vi forbi hver tredje maned.

([ [
2. Hvad gar det ud pa? 5. Hvordan starter du hos en virksomhed?
For at give de bedste muligheder for at indga i For at fa den bedste start i virksomheden holder vi
samarbejdet om gren omstilling, starter vimed en et feelles opstartsmede. Pa modet taler vi om, hvilke
snak om indsatsen. Det sker enten pa et informations- grgnne opgaver, du skal veere med til at lofte — og
mode med andre ledige eller i en individuel snak hvordan. Ofte vil du starte i en opleering, hvor du
med en gron jobformidler - det er op til dig. fortsat modtager ydelse fra jobcenteret.

Figur 3: Borgerens vej til at lofte grenne arbejdsopgaver

Der er ogsa hjzelp bagefter
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Styrkede deltagelses-
muligheder gennem
'‘Gront Mindset’

298 borgere har gennemfort kurset Grgnt Mindset
- malet var 250.

En beerende del af indsatsen i 'Social inklusion i sgn-
derjyske virksomheders grenne omstilling' har vee-
ret at udvikle og afpreve et skreeddersyet opkvalifi-
ceringsforleb, som giver malgruppen af ledige viden,
inspiration og hands-on eksempler pa gron omstil-
ling og beeredygtighed. Forlgbet, Gront Mindset, er
gennemfort i samarbejde med AMU Syd og afviklet
lokalt i hver af de fire kommuner med fem kursusrul
hvert sted.

"Man bliver jo ikke dummere af

at tage et kursus, og gron omstilling er
meget oppe i tiden, sa det er der nok jobs

i. Og det var jo sadan jeg fik mit job her.
Jeg kunne maerke, da jeg var pa kursus, at
det at komme ud i den virkelige verden var

fedt, at komme i gruppearbejde og fa
nogle input, det var virkelig godt."

(Borger, ansat gennem projektet)

Kurset har veeret tilrettelagt om fem undervisnings-
gange fordelt pa tre uger med fem timers fremmaode
per gang. Dimensioneringen af kurset har skullet ba-
lancere malsaetningen om at kleede borgerne pa med

reelle kompetencer i gron opgavevaretagelse med
et hensyn til borgermalgruppen, hvor en stor del har
begraenset og oftest negativ erfaring med skole og
uddannelse. For flere er dét at sidde i et lokale med
op mod 25 andre i sig selv en udfordring og samtidig
har flere veeret udfordrede af timetallet.

Til trods for forbehold i malgruppen viser erfaringer-
ne, at kurserne er gennemfgrt med et hejt udbytte
blandt deltagerne. Borgerinterviewene kortlaegger,
at kurset har medvirket til, at borgerne har oplevet
ogede deltagelsesmuligheder og mestringskom-
petencer. Det gaelder bade i forhold til deres neere
hverdag, i forhold til samfundet generelt og specifikt
i forhold til at bidrage relevant i arbejdssammen-
haenge.

De gronne jobformidlere har deltaget i alle kursus-
forleb sammen med borgerne, ligesom de har veeret
ansvarlige for at arrangere to virksomhedsbesog
som en del af hvert kursusforleb. Jobformidlernes
deltagelse har spillet en positiv rolle i at stotte bor-
gere, som er udfordret af rammerne. Ofte har de
gronne jobformidlere haft et forudgdende kendskab
til deltagerne, hvilket har gjort det muligt at tage in-
dividuelle hensyn undervejs. Det kan fx dreje sig om
flere pauser, dispensation fra gruppearbejde eller
aftale om at ga for tid. Et andet positivt udbytte af
de grenne jobformidleres tilstedeveer har vist sig at
veere, at kurset har givet anledning til at se borgerne

i et nyt lys, hvilket har styrket det jobrettede arbejde.

Erfaringer fra 'Social inklusion i senderjyske virksomheders grenne omstilling'

Gront Mindset har bl.a. givet deltagerne
viden om og forudsaetninger for at arbejde
med:

Individuelle klimapavirkninger gennem
forbrugsmenstre og hverdagsgeremal

Andringer i klimaforhold og generelle
principper for at forsta klimaforandringer

Begrebsafklaring og en nuanceret forsta-
else af ngglebegreber, fx CO2, Scope 1,2, 3
og greenwashing

Grundforstaelse af ESG

Omseaetning af viden i virksomhedsbesgg
og casearbejde

N\
555

N

"Det kommer bag pa mig, hvor fed

en effekt, det her kurset giver borgerne -
de far en keempe viden og vokser. Jeg er

imponeret over borgerne, fordi de har faet
sa meget viden. Jeg har sagt til mine kolle-

gaer, at jeg ville gnske, at de kunne

se deres borgere vokse lige sa
meget, som jeg ser, de gor."

(Gron jobformidler)

Flere af de interviewede virksomheder giver ligely-
dende udtryk for, at de oplever et positivt afkast af
kurset. Det geelder dels i forhold til specifikke med-
arbejdere, som har deltaget pa kurset, og i sammen-
haeng til virksomhedsbespg, hvor de har haft besgg
af kursister.

"Altsa, jeg synes, at vi har godt

styr pa det, men det gor altid noget, nar

ens medarbejder kommer pa kursus og
herer noget et andet sted fra. Og sa har vi
ogsa selv vaeret med, altsa haft besog af
nogle andre hold. Det har ogsa givet nogle

gode snakke, nar man ser det fra
forskellige vinkler."

(Virksomhedsejer og samarbejdspartner i projektet)

Erfaringer fra 'Social inklusion i senderjyske virksomheders gronne omstilling'



Dorthe* havde arbejdet som spediter pa sam-
me arbejdsplads i 20 ar, da virksomheden
matte dreje neglen om. Det forte til hendes
ferste mede med jobcentret. | jobcaféen, hvor
hun ventede pa sin forste samtale, kiggede
hun pa kursusopslag og havde gje pa et kur-
sus indenfor regnskab. Kurset viste sig ikke

at vaere en mulighed - i stedet mgdte hun sin
gronne jobformidler, som tilbgd hende et kur-
sus i gron omstilling.

"Underviseren fortalte, hvor meget vand der
gik til én kop kaffe - det fangede mig bare
helt vildt. Havde jeg ikke veeret til de kurser,
havde jeg aldrig teenkt i de baner.”

Kurset fangede Dorthe fra start. | forste om-
gang gav det hende en oplevelse af at kunne
folge med i nyhederne og verden omkring sig,
og det gav hende lyst til mere. Hun begyndte
at laese op pa gren omstilling i sin fritid og en-
gagerede sig i diskussioner om emner, hun ikke
havde taenkt over for. "Jeg har ogsa set en
udsendelse for nylig, der handlede om bze-
redygtig kystsikring,” fortzeller hun. Da der
skulle oprettes nye hold i Gront Mindset, holdt
Dorthe opleeg for de nye deltagere.

"Jeg stod for affaldssortering — det gad de
andre ikke. Jeg overvejede ogs3, hvordan
de kunne lave deres firmabiler om til noget
mere beeredygtigt.”

@

"Det forste jeg

teenkte var,
hold da op, nu
kan jeg folge
med i TV-avisen
om aftenen.”

Modelbillede

Efter kurset startede Dorthe i praktik i en virk-
somhed, hvor hun naturligt tog ejerskab over
gronne arbejds-opgaver. Det endte dog med,
at virksomheden ikke kunne tilbyde hende en
fast stilling. Men hendes grpnne jobformidler
stod klar med en ny mulighed. Dorthe blev
indkaldt til samtale hos en anden virksomhed
- og denne gang gik det hele op i en hgjere en-
hed. "Det gik virkelig godt. Jeg kunne starte
hos dem maneden efter.”

| dag arbejder Dorthe som bleeksprutte og har
ansvar for mange forskellige opgaver i lgbet
af en arbejdsdag. "Det er megaspandende.

De er veeldig interesserede i gron omstilling.

Det er simpelthen sa vigtigt for mig - jeg
kan maerke, at det giver mig mere arbejds-
glaede.”

Dorthe forteeller, at den personlige kontakt til
hendes gronne jobformidler har veeret afgo-
rende for forlgbet. "Fra den fdrste samtale
har der kun veeret positive ting. Han var sa
impgdekommende og lige til."

*Navnet er anonymiseret.
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Indslusningsforlgb

Match af borger og virksomhed i indslus-
ningsforleb med ugentlige opfelgnings-
samtaler pa virksomheden

Langvarigt fastholdelses-

og efterveernsforlgb

Pro- og reaktiv efterveernsstotte for
bade borgere og virksomheder i

hele projektperioden

Erfaringer fra 'Social inklusion i senderjyske virksomheders gronne omstilling'
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Matchet - med en

fortsat hand i ryggen

413 borgere pa kanten af arbejdsmarkedet er i
lobet af projektets to ar matchet med en virks-
omhed - heraf er 276 blevet ansat og har opnaet
ordinaere timer. Malet ved projektstart var 200.

Praemissen for at hjelpe udsatte ledige til at fa be-
skaeftigelsesmeessigt fodfaeste har veeret, at pro-
jektet samtidigt hjeelper virksomheder med at lgse
et arbejdskraftsbehov og dermed fastholde deres
konkurrenceevne og aktive deltagelse i den gronne
omstilling.

For mange SMV'er har arbejdet med gron omstilling
og tilhprende arbejdsopgaver ikke veeret fastlagt i
bestemte jobfunktioner eller isoleret til bestemte
medarbejdere. Billedet har snarere veeret, at gron
omstilling l@ses ved, at alle i virksomheden forven-

287

borgere er blevet ansat og
har opnaet ordinzere timer.
Malet ved projektstart
var 200 borgere

tes at gore lidt. Projektet har hjulpet virksomhederne
til at lofte specifikke gronne arbejdsopgaver og sam-
tidigt fokusere eksisterende medarbejderkompeten-
cer pa virksomhedens kerneopgaver. Mange af de
borgere, som har opndet ansaettelse gennem projek-
tet, kan ikke oppebaere en fuld arbejdsuge. Netop dét
forhold har vist sig at veere en vigtig nggle i matchet
med greonne arbejdsopgaver, da det for de fleste
virksomheder ikke drejer sig om fuldtidsstillinger.

| alle match er der arbejdet med opstarti et indslus-
ningsforleb med hyppige opfelgninger mellem bor-
ger, virksomhed og den gronne jobformidler. For de
287 borgere, hvor matchet har fort til ansaettelse,
er der desuden arbejdet med en langvarig fasthol-
delses- og efterveernsindsats.

Erfaringer fra 'Social inklusion i senderjyske virksomheders grenne omstilling’

716%

af jobcentermedarbejdere
oplever, at projektet supple-
rer den ordinaere beskaef-
tigelsesindsats
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Et steerkt supplement til

Q7%

af virksomhederne oplever,
at projektet har stottet dem

i matchet mellem borger
og arbejdsopgaver

3%
7

den ordincere beskaeftigelsesindsats

97% af virksomhederne, som har ansat
en borger gennem projektet og samtidigt
besvaret sporgeskemaundersggelsen,
oplever, at projektet har stottet demii
matchet mellem borger og arbejdsopga-
ver. 58% vurderer, at det i hgj grad elleri
meget hgj grad er tilfeeldet.

90% oplever, at samarbejdet har stottet
dem i ansaettelsesforhold, sdsom ansaet-
telse i fleksjob og brug af socialt frikort.
55% vurderer, at det i hgj grad eller i
meget hgj grad er tilfseldet.

94% oplever, at projektet har stgttet dem
i opfolgning pa borgere i ansaettelse.
65% vurderer, at det i hgj grad eller i me-
get hgj grad er tilfeldet.

Dialogen med virksomhederne bl.a. taget
afseetien tredeling i gronne arbejdsopga-
ver, relateret til hhv. et gront genstandsfelt,
cirkuleer gkonomi og en grennere virksom-
hedsdrift. Erfaringerne fra projektet peger p3a,
at det er en god ramme til at spotte mulige

Erfaringer fra 'Social inklusion i senderjyske virksomheders gronne omstilling'

arbejdsopgaver, og at det abner for nye job-
muligheder for borgermalgrupper, der tra-
ditionelt har veeret svaere at lpfte ud af den
ordinzere beskeeftigelsesindsats.

"De grenne jobformidlere har
gjnene abne for andre jobfunktioner,
end hvad jeg vanligt ville taenke over.

Derudover ma de veere gode til at
‘forhandle’, da de har haft held med
flere af mine, som ellers har haft
sveert ved at finde et sted.”

(Ansatijobcenteret)

| spergeskemaundersggelsen blandt evri-

ge jobcentermedarbejdere svarer 76%, at
projektet supplerer den ordinzere beskaefti-
gelsesindsats. 70% oplever, at projektet har
givet nye muligheder i arbejdet med borgerne
- heraf svarer godt en tredjedel (34%), at det
i hoj grad eller i meget hgj grad er tilfeeldet.
74% svarer desuden bekrzeftende til, at pro-
jektet har givet adgang til nye metoder og til-
gange i beskaeftigelsesindsatsen.
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Match og indslusning med
mennesket i centrum

Matchene mellem den enkelte virksomhed og borger
har taget udgangspunkt i virksomhedernes konkrete
opgavebehov og borgernes faktiske kompetencer.
Praemissen har veeret klar: Et godt og beeredygtigt
match bygger pa abenhed, gensidig respekt og et
realistisk billede af bade borger og virksomhed. En
gentagne leering i projektet er, at det er afgprende
ikke at oversaelge borgeren - og tilsvarende skal den
ledige vide, hvad han eller hun med rette kan forven-
te af virksomheden.

"Der er mange sp@rgsmal, og hvis
man undgar at tale om tingene, sa tror jeg
bare, at det kan blive noget rod senere.
Sa det med at tale abent om, hvad der er
udfordringer, og sa have en radgiver, som
kommer og ste@tter op om det, og ja, maske
overseetter nogle ting, hvis man
kan sige det sadan.”

(Virksomhedsejer og samarbejdspartner i projektet)
Der har veeret forskel pa, hvilke aftaler der har lig-

get til grund for matchet - om der har veeret tale
om ordingere timer fra start, eller om borgeren fx

er startet i virksomhedspraktik. Generelt er der kun
arbejdet med match, som inden for en kortere tids-
horisont har kunnet omsaettes til ordinsere timer,
hvis matchet viser sig beeredygtigt. | alle match er
der arbejdet med et indslusningsforlgb defineret ved
hyppig opfolgning mellem borgeren, virksomheden
og den grpnne jobformidler.

Ved projektets start var udgangspunktet, at der
skulle afholdes ugentlige opfelgningssamtaler iind-
slusningsforlebet. | praksis er modellen ofte blevet
tilpasset ud fra den enkelte borgers og virksomheds
behov. For nogle borgere har der veeret op til flere
daglige kontakter med den gronne jobformidler, fx
et telefonopkald inden mgdetid og igen, nar borge-
ren har fri, ligesom de gronne jobformidlere i nogle
tilfeelde har kert borgere pa arbejde i de forste uger.
For andre borgere er der gaet laengere tid mellem
opfelgningerne. Det har kunnet skyldes, at borgeren
var godt kerende, eller at en borger har veeret pa sa
reduceret timetal, fx tre timer én dag ugentligt, at
der har veeret behov for et lidt leengere tidsinterval
for, at bade borgeren og virksomheden har kunnet fa
et indtryk af matchet.

| gang med at laere Godt pa vej Kan arbejde selvstaendigt
Opleert:
Selv-
korende: Mestrer opgaven
Selv- pa egen hand
startende: Er selvstartende - svarer til en nyop-
Avanceret og selvkerende - leert medarbejder.
begynder: Kan selv starte op fortsat med et lille
og har fortsat brug vejledningsbehov.
Begynder: Har forstaet opgaven,  forvejledningind
og har fortsat brug imellem
Har brug for hjzelp for lgbende hjzelp til
og vejledning hele at udfere den.
tiden for at lgse op-
gaven

Figur 4: Progressionstrappe til
brugiopfelgningssamtaler.
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"Mine tidligere

forlob har ikke
givet mig lyst til
at arbejde - jeg
har heller ville
passe mine be-

{ drifi;ég_:x og mit

L
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Kasper* har haft et misbrug siden han var 17
ar. | dag er han 42 og har veeret ude af mis-
brugetito ar. Gennem deltagelse i 'Social
inklusion i spnderjyske virksomheders gronne
omstilling' er Kasper kommet i ordingert job og
arbejder nu fuldtid. Inden projektet var Kasper
i degnbehandling for sit misbrug og havde no-
get reststraf, der skulle afsluttes.

Han ser sine muligheder for at blive i jobbet
som gode. "Virksomheden har vaeret gode til
at inkludere mig. Jeg skal bare heenge i og lade
veere med at sammenligne mig med en, der
har veeret der i 15 ar. Det tager lidt laengere tid
for mig," forteeller han.

"Jeg har fundet mit driveiigen. Jeg ved, at
det er det, der holder mig ude af misbruget
og feengslet, det er, nar jeg er beskzeftiget.”

Kasper forteeller, at han altid har vidst, at han
godt kunne, men det kraevede, at der var noget
at lave for, at han ikke faldt i igen. Deltagelsen
i projektet startede med, at han gennemforte
kurset, Gron Mindset. Ifglge ham kunne kurset
have handlet om hvad som helst, "jeg havde

bare ja-hatten pa.” Alligevel var kurset en
ojenabner, der gav indsigt i, hvordan han kun-

Erfaringer fra 'Social inklusion i senderjyske virksomheders gronne omstilling’

Modelbillede

ne bidrage med ny viden til en arbejdsplads.
Kasper forteeller, at han har foreslaet et nyt
materiale til tagarealerne pa hans nuvaerende
arbejdsplads, der bidrager til virksomhedens
gronne omstilling. "Det har helt sikkert rela-
teret sig til kurset, det er derigennem, at jeg
har fundet ud af, at det ville veere godt for
virksomheden,” fortaeller han.

"Hun er en verden for sig, jeg har ikke ople-
vet det her for."

Stptten fra den grenne jobformidler, har veeret
en afgprende del af Kaspers vej tilbage til ar-
bejdsmarkedet. "Hun har veeret det modsatte
af nonchalant. Hun har tilbudt mig nye jobs
og har altid veeret der, nar jeg har haft brug
for det,” fortzeller han.

Kasper har ikke leengere regelmaessig kontakt
med sin gronne jobformidler, men han er tak-
nemmelig for den stette og opbakning, han
har faet, og forteeller: "En gang imellem kig-
ger hun forbi min arbejdsplads. Sa far vi lige
en krammer og siger vi ses.”

*Navnet er et anonymiseret.
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Relationen
bliver staende

Som sjette og sidste kerneelement er der arbejdet
med en systematisk og vedvarende efterveernsind-
sats. Det har vist sig at veere en baerende faktori at
sikre, at borgere pa kanten af arbejdsmarkedet op-
nar tilstraekkeligt fodfzeste i det pagzeldende job.

| den ordinaere beskaeftigelsesindsats opherer kon-
takten typisk, nar borgeren indtraeder i et ansaettel-
sesforhold, og jobcentrene har derfor normalt sveert
ved at yde efterveernsstette, da borgeren er 'ude af
systemet'.

Projektet har arbejdet med to typer eftervaern:

Proaktivt eftervaern:

Den gronne jobformidler folger minimum op
kvartalsvist med bade borger og virksom-
hed, stiller spprgsmal, justerer aftaler og
understotter udvikling i opgaver og timer.

Reaktivt efterveern:

Den grenne jobformidler kan tilkaldes ved
ad hoc-behov - hvis der opstar problemer,
tvivl eller utryghed i relationen.

Laengden af efterveernsindsatsen har varieret af-
haengig af, hvornar i projektperioden den enkelte er
ansat, da indsatsen er givet fra anseettelsestids-
punktet ogiden resterende del af projektet.

Interviewene med bade borgere, virksomheder, de
gronne jobformidlere og projektets styregruppe
peger entydigt pa, at eftervaernsindsatsen sikrer en
tryg kontaktflade for borgerne og adgang til ngd-
vendig sparring for virksomhederne.

"Uanset hvad, sa ved jeg, jeg altid kan
ringe til dem. Altsa, det er ikke sadan, at de
bare siger, det kan jeg ikke hjzelpe dig med.

Sa jeg ved altid, at jeg har dem. Og derfor
sagde jeg ogsa, da vi flyttede lokation,
nu mister jeg ikke jer, vel?”

(Virksomhedsejer om efterveaernsindsatsen)

En vigtig del af eftervaernsindsatsen for bade bor-
gere og virksomheder er oplevelsen af at have let
adgang til stptte gennem de gronne jobformidlere,
hvor relationen allerede er etableret. Det indebaerer
ikke nedvendigvis en lang raekke fysiske mgder men
snarere muligheden for at kunne ringe eller sende
en SMS med kort responstid.

"Altid, jeg kan altid ringe til ham [gron
jobformidler]. Hvis jeg har en lortedag, sa
ringer jeg og skaelder ham ud, og sa er vi
glade igen, nar jeg er faerdig. Hvis jeg har
noget, sa kan jeg ogsa skrive en SMS,
og det kan jeg godt lide".

(Borger, ansat gennem projektet)

| relation til borgerne viser projekterfaringerne, at
efterveernsindsatsen bade indebeerer at kunne vaere
ventil, indpisker og mellemmand, og indsatsen har

i hgj grad beroet pa de grenne jobformidleres dem-
mekraft og relationskompetencer: Hvornar skal der
ringes? Hvornar er det ngdvendigt med et fysisk
mede? Hvornar skal man justere i anseettelsesfor-
holdet med flere eller faerre timer? Hvilke andre
livsforhold kan veere ngdvendige at handtere for et
baeredygtigt match?

Det samlede billede er, at dét, at borgeren fortsat
har adgang til en fast kontaktperson i den grenne
jobformidlere, som bade lytter, motiverer og handler,
styrker relationen til arbejdspladsen. Nar virksom-
hederne ligeledes far en palidelig samarbejdspart-
ner, som hjaelper med inklusion og lebende tilpasnin-
ger, stiger kvaliteten — og varigheden - af matchene
samtidig.

"Det har veeret alt. Havde jeg ikke
haft den stette, sa havde jeg ikke kunne
have jobbet. Det er alfa og omega - det er
sadan set hans skyld, at jeg stadig
har jobbet derude.”

(Borger, ansat gennem projektet)

Erfaringer fra 'Social inklusion i senderjyske virksomheders gronne omstilling'

Peter* driver et hotel, beliggende pa en gam-
mel landejendom, som i dag bruges til bade
hotel, restaurant og kurser. Som en del af
deres deltagelse i projektet 'Social inklusion

i spnderjyske virksomheders gronne omstil-
ling', har de arbejdet malrettet med bade gron
omstilling og social inklusion. "Vi har haft
svaert ved at holde ukrudt nede, og vi har
veeret nodt til at bruge sprojtemidler. Sa det
var vores motivation for at deltage i projek-
tet; vi vil veere sa gronne som overhovedet
muligt.”

"Vi er utrolig tolerante og impdekommen-
de, sa det har vaeret meget naturligt for os
at ansaette nogle borgere, som manglede
hjzelp til at komme ind pa arbejdsmarkedet.”

En af de unge er i dag ansat i fleksjob og har

veeret med til at forandre hotellets udearealer.

Der bliver ikke lzengere brugt gasbreaendere
eller sprojtegift til ukrudt. | stedet arbejdes
der manuelt, og biodiversitet er blevet et
nogleord.

"Det er fysisk arbejde - og ja, nogle sy-
nes maske det er kedeligt. Men det giver
mening. For bade os og dem.”

Peter forteeller, at deres deltagelse i pro-
jektet ogsa har sat skub i hotellets arbejde
med beeredygtighed i kekkenet. Hotellet har
oget brugen af lokale ravarer og pkologiske

Erfaringer fra 'Social inklusion i senderjyske virksomheders gronne omstilling’

"Vi ville vaek fra

sprojtemidler
og gasbraender,
sa vores uden-
dorsarealer
kunne veere

sa gronne som
muligt.”

-
Modelbillede

produkter — og har samarbejdet med Fpde-
varestyrelsen om at fremme det gronne fokus
i branchen.

"Vi har haft en medarbejder i kokkenet, som
deltog i det borgerrettede forlob om gron
omstilling - og han har virkelig haft fokus
pa affaldssortering og CO2-besparelser. Pa
den made har samarbejdet bidraget til vores
gronne udvikling."

Peter forteeller ogsa, at samarbejdet med

de gronne jobformidlere har veeret afgpren-
de for, at det hele kunne lykkes. Isger det at
have én fast kontaktperson har gjort en stor
forskel. "Sma virksomheder som vores har
ikke overskud til at navigere rundt mellem
ti forskellige personeri et jobcenter. Sa det
betyder alt, at én person tager ansvar og
koordinerer.”

Og selvom alle praktikker ikke er lykkedes, sa
har erfaringerne veeret veerdifulde.

"Man skal have overskud, og man skal veere
eerlig om, hvad man kan tilbyde. Men er man
det, kan man virkelig rykke noget - bade for
sig selv og for andre.”

*Navnet er et anonymiseret.
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PROJEKTETS ORGANISERING

Samarbejde i praksis

— mennesker, mgder & metoder

'Social inklusion i spnderjyske virksomheders gronne omstilling’ er realiseret i et tvaeerkommunalt
samarbejde mellem jobcenteret i Aabenraa, Sonderborg, Haderslev og Tonder. Projektets

samlede organisering har omfattet:
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De gronne jobformidlere der i det daglige har arbej-
det med at omsaette de seks kerneelementer til reelle
match mellem borgere pa kanten af arbejdsmarkedet
og gronne arbejdsopgaver i virksomhederne. EU-mid-
ler har omfattet ekstern finansiering af halvandet
arsveerk til ansaettelse af gronne jobformidlere i hhv.
Aabenraa, Senderborg og Haderslev Kommune og ét
arsveerk i Tender. | praksis har der i hver kommune
veeret to medarbejdere, som har veeret primeere i ud-
forelsen af indsatsen.
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Administrativ projektgruppe bestaende af én fast
medarbejder fra hver af de fire kommuner. Projekt-
gruppen har sikret den lokale opfelgning pa maltal
for hvert kerneelement og har samtidigt veeret
ansvarlig for dokumentation og indrapportering af
aktiviteter i henhold til de geeldende rammekrav fra
EU og tilhgrende projektrapporteringsvaerktgj.

Styregruppe bestdende af beskaeftigelsescheferne
i de fire kommuner. | alt er der afholdt 12 styregrup-
pemader i projektperioden faciliteret af Carelink

- Analyse & Udvikling. Mpderne har dels sikret den
npdvendige ledelsesinformation i forhold til at fel-
ge op pa projektfremdriften lokalt og dels veeret
anvendt til at fastleegge de overordnede rammer for
udmentningen af kerneelementerne, fx malgruppe-
afklaring, projektokonomi og valg ekstern uddan-
nelsesleverandgr til gennemforelsen af opkvalifice-
ringsforlebene.

Folgegruppe med fast deltagelse af repraesentanter
fra de lokale erhvervsrad i de fire kommuner samt
projektets styregruppe. Derudover har udvalgte
virksomheder og de grenne jobformidlere deltaget
ad hoc. Folgegruppen er mpdtes i alt fire gange i
lpbet af projektperioden, og mederne har veeret fa-
ciliteret af Carelink — Analyse & Udvikling. Formalet
med folgegruppen har vaeret at drofte og fa input
til lobende opstaede dilemmaer ud fra erhvervsra-
denes erfaringer og eksisterende samarbejde med
lokale virksomheder.

Foruden den gennemgaende projektorganisering har der ved projektets start vaeret afholdt to tveergdende
arbejdsgruppemeder med en bred ledelses- og medarbejderrepraesentation. Mpderne har veeret gennemfart
som halvdagsworkshops faciliteret af Carelink — Analyse & Udvikling med det formal at udvikle arbejdsgange,
procedure og understottende redskaber til at realisere projektets kerneelementer.

Erfaringer fra 'Social inklusion i senderjyske virksomheders grenne omstilling'

Pl‘aksiskatalog

Gron omstilin
baredygtige job,

Metodehandbog sikrer
feelles fagligt afseet

Som en del af projektet er der indledningsvist
udviklet en faelles metodehandbog til anven-
delse pa tveers af kommunerne. Det har sikret
en feelles systematik og et feelles fagligt af-
saet for gennemfprelsen af projektet fra start.

Metodehandbogen indeholder bl.a.

- Udsegningskriterier og flowmodel
for virksomhedskontakt
Malgruppekriterier og procesbeskrivelse
for den borgervendte kontakt
Kategoriseringsmodel til inddeling af gren-
ne arbejdsopgaver
Pitch og sporgeguide til at understotte virk-
somhedsdialogen
Virksomhedscases
Flyer og forlgbsoversigt til brug
i kontakten til borgere
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Metodehandbogen er opdateret ved projek-
tafslutning pa baggrund af de samlede erfa-
ringer i arbejdet med 'Social inklusion i spn-
derjyske virksomheders gronne omstilling'.
Den kan anvendes direkte i den beskeeftigel-
sesrettede indsats i dialog med bade borgere
og virksomheder.

Metodehandbogen kan downloades her.
https://carelink.dk/publikationer/
socialinklusion/praksiskatalog
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Tveerkommunalt samarbejde giver en forlomme

til erfaring og fremdrift

Som en del af projektet er der gennem hele projekt-
perioden afholdt tveerkommunale leeringsmader
for de grenne jobformidlere faciliteret af Carelink

- Analyse & Udvikling. | alt har der veeret afholdt ni
leeringsmeder med det primaere formal at sikre rum
til, at de grenne jobformidlere har kunnet udveksle
erfaringer og sparre med hinanden om den lgbende
leering i projektet.

Laeringsmgderne har bl.a. givet mulighed
for at reflektere over:

De bedste grenne jobabninger — og de mest
tvivlsomme...

Udbredelse af kendskabet til projektet
blandt jobcenterkollegaer

Omseetning af jobabninger til baeredygtige
match

Opbygning af casebibliotek og promovering
af de gode historier

Erfaringerne er, at det tvaerkommunale samarbejde,
og leeringsmederne specifikt, har givet hurtigere
adgang til en storre erfaringsbank, der - som en af
de gronne jobformidlere udtrykker det — har sparet
dem for at opfinde den dybe tallerken hver iszer.
Samarbejdet har samtidigt vaeret en hjeelp til at se
udover interne systematikker, arbejdsgange og kul-
turbarne logikker. Ved at stille eksempler til radighed
for hinanden, har de grenne jobformidlere hjulpet
hinanden til at bryde med plejer bade i den virksom-
hedsvendte og den borgervendte kontakt. Samlet
set har det bidraget til fremdriften og projektets
positive resultater.

Erfaringer fra 'Social inklusion i senderjyske virksomheders grenne omstilling'

Videnopsamlingen 'Grpn omstilling som leftestang for inklusion' er udarbejdet pa baggrund af
tveerkommunale erfaringer i projektet 'Social inklusion i senderjyske virksomheders gronne om-
stilling'. Projektet er gennemfort i samarbejde mellem de fire senderjyske kommuner, Aabenraa,
Spnderborg, Haderslev og Tender med projektunderstottelse af Carelink — Analyse & Udvikling.
@konomisk er projektet realiseret med midler fra Den Europaeiske Socialfond Plus og de decentra-
le erhvervsfremmemidler med en samlet bevilling pa godt 12 millioner kroner.

Dataindsamling og indhold i videnpsamlingen er udarbejdet af Carelink — Analyse & Udvikling.

Director Manager Chefkonsulent
Peder Gaarde Fisker Maria Aagard Jensen Lars Ngorgaard Kruse
pgf@carelink.dk maj@carelink.dk lnk@carelink.dk

Eftertryk med tydelig kildeangivelse er tilladt.
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charelinkgruppen

Carelink Gruppen - Analyse og Udvikling er en
erfaren og anerkendt konsulentvirksomhed, der
siden 2002 har specialiseret sig i udviklings- og for-
andringsprocesser inden for den offentlige sektor.
Analyse og Udvikling er forankret inden for vel-
feerdsomradet og leser komplekse opgaver med
stor diversitet pa tveers af sektorer.

Vi er forende i at udvikle og gennemfore sociale ef-
fektinvesteringer, hvor vores indsatser har en doku-
menteret effekt, der gavner bade bundlinje og men-
nesker i udsatte positioner. Samtidig er Analyse og
Udvikling autoriserede arbejdsmiljgradgivere inden
for det psykosociale felt og arbejder med at skabe
trivsel og steerke arbejdskulturer pa bade offentlige
som private arbejdspladser.

Analyse og Udvikling tilbyder ledelsesradgivning,
organisationsudvikling og analyser inden for en
bred vifte af fagomrader, herunder beskaeftigel-
ses-, eldre-, unge-, og socialomradet. Med Care-
link Gruppens samlede virksomhedsportefglje har
Analyse og Udvikling en unik mulighed for at udfere
udviklings- og forandringsprocesser pa alle niveau-
er inden for velfeerdsomradet, idet vi kan inddrage
faglig ekspertise, viden og praksiserfaring fra savel
vores konsulentvirksomhed, som alle de pvrige
fagomrader.

Besog os pa https://carelink.dk/analyse-
udvikling/
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